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SOZIALDIENST 
 
 
 

  KONTAKT 

Der Sozialdienst ergänzt die ärztliche und pflege-

rische Versorgung der Patientinnen und Patien-

ten im Klinikum Ernst von Bergmann. 

 

Sie oder Ihre Angehörigen erreichen uns unter den 

umseitig genannten Rufnummern. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Charlottenstr. 72 | 14467 Potsdam 

Telefon: 0331. 241 - 0 

24 h Zentrale Notaufnahme: 0331.241 - 3 5051 
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Liebe Patientinnen und Patienten, liebe Angehörige, 

 

Erkrankungen und die Notwendigkeit einer stationären 

Behandlung stellen für viele Menschen eine besondere 

Belastung dar. Häufig ergeben sich während der Behand-

lung und im Hinblick auf die anstehende Entlassung viele 

Fragen: zur Weiterversorgung, zu sozialrechtlichen An-

sprüchen, zu Ansprechpartnern außerhalb des Kranken-

hauses, usw. 

Die Mitarbeiter unseres Sozialdienstes unterstützen Sie 

gern bei der Klärung Ihres persönlichen Anliegens und 

beraten Sie zu Ihren individuellen Möglichkeiten. Sie er-

reichen diese direkt über das Telefon an Ihrem Bett oder 

bitten Sie die Mitarbeiter der Station, den Sozialdienst zu 

kontaktieren. 

In einem persönlichen Gespräch ermitteln Sie gemein-

sam, was aktuell notwendig ist. Die Planung und Koordi-

nierung aller notwendigen Hilfen erfolgt in Absprache mit 

den Ärztinnen und Ärzten sowie Pflegekräften. Bei Bedarf 

werden auch externe Dienstleister, Einrichtungen und 

Institutionen eingebunden, sofern Sie dies wünschen. 

 

 

Der Sozialdienst informiert, berät, unterstützt, organi-

siert und vermittelt u.a. zu folgenden Leistungen: 

 ambulante und stationäre Rehabilitation  

 Leistungen der Pflegeversicherung  

 Leistungen der Krankenversicherung 

 häusliche Krankenpflege 

 ambulante Beratungsstellen 

 Selbsthilfegruppen 

 Leistungen nach dem Schwerbehindertenrecht 

 Möglichkeiten der finanziellen Sicherung 

Unsere Mitarbeiter des Sozialdienstes 

 

Julia Baum 

Tel.: 0331. 241 - 3 4342 | Fax: 0331. 241 - 3 4340 

E-Mail: julia.baum@klinikumevb.de 

 

 

Jana Brucker 

Tel.: 0331. 241 - 3 4343 | Fax: 0331. 241 - 3 4350 

E-Mail: jana.brucker@klinikumevb.de 

 

 

Anita Doll 

Tel.: 0331. 241 - 3 6362 | Fax: 0331. 241 - 3 4340 

E-Mail: anita.doll@klinikumevb.de 

 

 

Tatjana Laabs 

Tel.: 0331. 241 - 3 4345 | Fax: 0331. 241 - 3 4355 

E-Mail: tatjana.laabs@klinikumevb.de 

 

 

Angela Peterson  

Tel.: 0331. 241 - 3 4344 | Fax: 0331. 241 - 3 4355 

E-Mail: angela.peterson@klinikumevb.de  

 

 

Katinka Solms 

Tel.: 0331. 241 - 3 4346 | Fax: 0331. 241 - 3 4350 

E-Mail: katinka.solms@klinikumevb.de 

 

WIR HELFEN IHNEN BERATUNG UND BETREUUNG 


